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_Tworze wartosciowy biznes i fascynujgce marki poprzez
efektywnie dziatajgcy zespot ludzi, budujgc ekonomie szczescia.
Okreslana jestem jako usmiechniety kolekcjoner emocji.

_Zajmuje sie strategia i komunikacjg marki, jestem doradca
biznesowym, certyfikowanym trenerem biznesu, coachem
(ICF), coachem prowokatywnym oraz DISC consultantem
i chief happiness oficerem. Kulturoznawcg implementujgcym
sensoryke do biznesu. Praktykiem od 20 lat dziatajgcym
w marketingu, sprzedazy i obstugi klienta, oraz PR, employer
branding i internal relations. Specjalizuje sie w strategii marki
tworzonej przez pryzmat wartosci, z catoSciowym procesem
komunikacji — od poziomu pracownikow do obszaru klientéw
i partnerow biznesowych. Efektywnos$¢ realizuje poprzez
ekonomie szczescia, zarzgdzanie przez warto$ci, projektowanie
produktu przez empatie. Wspieram talenty pomagajac budowac
marke osobistg pracownika, menadzera, lidera, przywodcy.

Propaguje $wiadomo$¢ celu — purpose, doceniajgc Cztowieka
w komunikacji (nie tylko) biznesowej, budujgc lub wspierajgc poczucie szcze$cia pracownikow
przektadajgce sie na ekonomiczny sukces firmy. Wspieram procesy rekrutacyjne, dzialy HR,
procesy emloyer branding — tworze procedury i procesy rekrutacyjne samodzielnie oraz z firmami
HR, a takze mam w swoim porfolio niestandardowe dziatania w obszarze PR i employer branding (np.
pikieta, rekord Guinnessa). Moje przyktadowe osiggniecia zrealizowane z u$miechnietym zespotem
przyniosty np. 125% wzrost warto$ci sprzedazy, wzrost liczby klientow o 185%, wzrost iloSci
odwiedzin w miejscu zakupu o 280%; projekty dwukrotnie nagrodzono Effie (za wymierny efekt
sprzedazowy kampanii marketingowych). Wspofdziatatam m.in. z: T-Mobile, Nivea, Zelmer, BRE
Bank, Comarch, EMAX, Komputronik, Med Polonia, Fabryka Formy, City Park Poznan i VW Poznan.

Jestem autorkg kursu e-learningowego ,,Zrozumie¢ Klienta i sprzedaé¢” dedykowanego zespotom
sprzedazowym i obstugi klienta, a takze autorkg zespotowej gry ,Inkubator Paradygmatow”,
dajacej doswiadczy¢ réznorodnosci sposobéw wspét_pracy w firmie. Wspottworze Turkusowy
Poznan, angazuje sie réwniez w dziatania Wielkopolskiej lzby Coachingu i Klubu Kobiet
Przedsiebiorczych. Jestem zapraszana jako méwca podczas konferencji, kongreséw i gal firmowych.

_Moje motto: silniejszy jest ten, kto sie usmiecha /przystowie japonskie/. Fascynuje mnie Japonia
wraz z ikigal, kintsugi, ichi-go ichi-e, wabi-sabi, omotewashi, ktérych doswiadczam w swojej japonskiej
podrézy i korzystam z nich w codziennej pracy. Moje ulubione metafory: kropla ksiecia Ruperta,
machina Goldberga, kintsukuroi i latawiec.
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